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Apresentacao

Vocé tem em maos uma publicacao que contém a segunda edicao da
pesquisa sobre saude e condigoes de trabalho dos professores da rede
estadual de ensino de S3o Paulo, realizada pelo Centro de Estudos e
Pesquisas (CEPES)/Subsecdo do Departamento Intersindical de Estudos
Socioecondmicos (DIEESE) da APEOESP.

A primeira edicdo foi realizada em novembro de 2003, entre os delegados
ao XIX Congresso Estadual da APEOESP. Esta segunda edicdo foi feita junto
aos pre-delegados ao XXIII Congresso Estadual da APEQESP, em setembro
de 2010.

A presente publicacao analisa os resultados da pesquisa mais recente e,
em tudo o que foi possivel, compara os dados entre as duas pesquisas. Os
resultados demonstram que pouco mudou nas condicoes de trabalho e de
saude dos professores. Quando mudou, nao foi para melhor.

A luta do nosso Sindicato tem sido constante e firme em relagao a satide e
as condicGes de trabalho da nossa categoria. No momento em que
discutimos um novo plano de carreira, ela deve intensificar-se mais ainda. O
presente estudo é importante subsidio para essa luta.

Nesse caderno voceé encontra um texto da presidenta da APEOESP,
analisando a relacdo entre a saude e as condicdes de trabalho, valorizacdo
profissional e qualidade de ensino e mais dois textos, um sobre a questao do
absenteismo, de autoria do professor de Filosofia da rede estadual de
ensino de Sao Paulo Eduardo Amaral e outro da professora Flavia Gongalves
da Silva da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (MG).

A todos os leitores e leitoras deste trabalho desejamos que ele contribua
para tornar mais conhecida a situacao dos professores e das professoras das
escolas publicas estaduais e sobretudo gque contribua para embasar nossa
luta em defesa da escola publica que gqueremos, com real valorizacdo aos
profissionais.

Diretoria da APEOESP



Saude dos Professores e
a Qualidade do Ensino

Maria Izabel Azevedo Noronha

Presidenta da APEOESP
Membro do Conselho Nacional de Educacao
Membro do Férum Nacional de Educacéo

No momento em que os profissionais da educacao discutemn em todas as regides do
estado e nas escolas as bases para um novo plano de carreira e que se iniciam
procedimentos para a elaboracdo do Plano Estadual de Educacao, é muito importante que
nos debrucemos sobre a questdo da salde e das condicbes de trabalho dos professores e
professoras, pois essas questtes evidenciam mais do que se pode supor sobre a situacdo da
educacdo publica no Estado de Sdo Paulo e sobre o que & necessario fazer para melhora-la.

6 Humanizar a escola

De inicio, quero explicitar que nos, da APECESP, temos uma concepgao de qualidade da
educacdo que vai muito além da simples afericio de resultados quantitativos, como tem
sido usual em muitos sistemas de ensino, em muitos estados brasileiros e no mundo. Para
nos, o processo educativo deve visar, sobretudo, as necessidades dos seres humanos gue
trabalham e estudam nas unidades escolares, para que a escola possa cumprir a funcéo
social que dela se espera, gual seja, formar cidad3os e cidad3s, homens e mulheres
conscientes da sociedade em que vivem e capacitados a trabalhar para transforma-la, se
esta for a sua decisao consciente,

A escola precisa passar por um processo de humanizacdo, pois a relacdo humana é a
esséncia do proprio processo educativo. Embora necessarias, as medidas estruturais nas
escolas e nos sistemas de ensino so tém sentido na perspectiva da humanizacdo de todo o
processo. O objetivo final € o aprendizado dos estudantes, mediados por profissionais
motivados, bem remunerados, formados e capacitados para cumprir adequadamente suas
funcies e participantes de uma carreira que lhes ofereca perspectivas atraentes sem gue
tenham que deixar a fungdo docente motivados por necessidades salariais.

Por termos essa concepcan, em 2008, quando o entdo governador José Serra enviou a
Assembleia Legislativa o projeto de lei limitando as faltas dos professores para consultas e
tratamentos médicos a apenas seis por ano, nos, da APEOESP, alertamos que era
necessario conhecer os motivos pelos quais os professores faltam e, assim, trabalhar para
solucionar as causas do problema, tendo em vista, sempre, a propria qualidade do ensino.
Fomos ignorados e o projeto foi aprovado, dando origem a Lei n® 1041/2008. Mas os
professores continuaram a adoecer,

0 Por que os professores adoecem?

Afinal, por que os professores da rede estadual de ensino adoecem? Quais s3o os
principais problemas de saude que os acometem e por gue isto ocorre?




As respostas a essas perguntas ja sao conhecidas desde 2003, quando a APEOESP
realizou pesquisa sobre o assunto, identificando como as principais causas do adoecimento
dos professores o estresse (com as consequéncias de ordem psicologica que acarreta), as
doencas da voz, tendinites, lesbes por esforgo repetitivo (LER) e bursites. Agora, como
vocés podem ver nesta publicagdo, uma nova pesquisa que realizamos em 2010 confirma
esses dados e traz novas informacgoes.

Em 1999 ja havia side publicada pesquisa pioneira realizada pela Confederacdo Nacional
dos Trabalhadores em Educacdo (CNTE) em convénio com a Universidade de Brasilia, que
apontara a sindrome de Burnout — algo como "perder o fogo”, em tradugdo livre = como uma
das principais doencas que acometem os professores. Ela provoca apatia e desmotivagao
em consequéncia de um acimulo de fatores, dentre os quais a falta de reconhecimento e
valorizacao do trabalho que se realiza.

E importante recordar que, de acordo com aquela pesquisa, ja em 2003 75% dos
professores ministravam aulas para classes com mais de 36 alunos, sendo 32% com mais
de 41 alunos e que 73% apontaram a superlotacdo das salas de aula como um dos fatores
que interferiam no seu desempenho. De acordo com a pesquisa, 45% dos professores
precisam manter outra atividade fora da rede estadual de ensino para complementar o
salario; 63% consideraram regulares ou péssimas as condigdes de suas salas de aula.

Também a falta de materiais pedagogicos adequados, violéncia nas escolas, situacao
social e dificuldades de aprendizagem dos alunos, jormada de trabalho excessiva e
sobrecarga de atividades foram apontadas como os principais motivos de sofrimento no
trabalho.

Entre as manifestacdes e sintomas que naquele momento os professores disseram sentir
estdo cansago, nervosismo, problemas com a voz, dores nas pernas, ansiedade, dores de
cabeca, dores na coluna, além de 11 outras manifestagtes.

Como se vé nesta publicacdo, a nova pesquisa que realizamos em 2010 confirma as mas
condicbes de trabalho dos professores: 63,2% declararam ter jornadas de trabalho
superiores a 36 horas semanais; 54% ministram aulas para classes com mais de 35 alunos,
sendo que 41,1% tém classes com mais de 36 alunos e 12,8% classes com mais de 40
alunos. A pesquisa tambem mostra que 33,8% dos professores ministram aulas em mais de
uma escola, podendo chegar a ate trés unidades escolares,

Os sintomas e manifestaces de algum tipo de doenca ou enfermidade novamente
citados foram praticamente os mesmos da pesquisa anterior, na seguinte ordem; cansaco,
nervosismo, problemas com a voz, dores de cabeca, ansiedade, dores nas pernas,
fadiga/cansaco.

Por outro lado, além da dificuldade de aprendizagem dos alunos, citada por 75,5% dos
que responderam a pesquisa, novamente a superlotacdo das salas de aula & um dos fatores
mais citados como causa de sofrimento no trabalho, com 66,2% de mencbes, seguida da
jornada de trabalho excessiva (60, 1%) e da violéncia nas escolas (57,5%).

@ A violéncia faz adoecer

A violéncia nas escolas é, portanto, fator gue atua diretamente sobre a salde dos
professores e demais profissionais da educagdo, juntamente com a indisciplina dos alunos.
Ha uma crise de autoridade nas escolas estaduais. Quando falamos de autoridade, ndo
estamos falando de autoritarismo, mas daquela autoridade que decorre de reconhecimento



e participacdo da propria comunidade na gest3o escolar. Os conselhos de escola nem
sempre sdo respeitados e convocados, Eles sdo organismos de participacdo fundamentais e
podem colaborar muito para reduzir a ocorréncia de casos de violéncia nas escolas e no seu
entorno.

Outro aspecto que ndo pode ser negligenciado € o da seguranca. Mas, quando falamos
de seguranca, estamos falando basicamente de prevencdo. Nesse aspecto o Governo do
Estado também € diretamente responsavel, pois o PSDB vem praticando nos ultimos anos
uma politica de esvaziamento do quadro de funcionarios das escolas e terceirizando grande
parte das funces existentes.

Quando pensamos, por exemplo, na funcdo do inspetor de alunos, hoje praticamente
inexistente na maior parte das escolas, vemos que o seu trabalho contribui para a
prevencao da violéncia, através da transformacdo de comportamentos entre os alunos.
Como dissemos nas diretrizes nacionais para os planos de carreira dos funcionarios da
educacao, ele cumpre um papel educativo na medida em gue utilize sua experiéncia e seu
poder de persuasao para convencer dois alunos que brigam a resolver suas diferencas de
forma civilizada. Isto contribuira para mudar comportamentos, podera mudar valores e tera
reflexos no aprendizado dos alunos.

Também o porteiro da escola, outra funcdo descartada do quadro de funcionarios,
poderia contribuir decisivamente para a prevencao da violéncia ao observar o movimento
de pessoas estranhas no entorno da escola, acionando a ronda escolar, a direcao e outras
autoridades competentes.

Hoje, nas escolas, ninguém percebe tais situagbes a tempo. Ha pouguissimos
funcionarios e, ndo apenas estes, mas também os professores e a direcdo estdo sempre
correndo de um lado para outro para darem conta de suas tarefas. Um funciondrio como o
porteiro da escola, bem preparado, ndo apenas vé, mas antevé o fato e ajuda a prevenir
situagOes de violéncia.

@ Uma politica autoritaria

0 alto indice de faltas ao trabalho na rede estadual de ensino nao se deve, portanto, a
descompromisso ou irresponsabilidade, muito menos a "abusos”, como disse a Secretaria
Estadual da Educagdo em muitos momentos, mas a alta incidéncia de doencas profissionais
decorrentes da falta de condigbes de trabalho e a auséncia de politicas de valorizagdo do
magistério.

Entretanto, apesar de tantas evidéncias, o Estado de Sdo Paulo insiste em ndo ver a
realidade e nao guer perceber que o adoecimento dos professores decorre de fatores
relacionados com as suas condigbes de trabalho e com a auséncia de politicas voltadas a
prevencao,correcao desses fatores e a promocdo da salde na categoria. Com isso, limita-
se a adotar medidas timidas (embora necessarias) que ndo vao ao cerne da questdo e,
quando muito, dao respostas localizadas e pouco profundas aos seus sintomas mais
graves.

Se o Estado ndo percebe e ndo atua nas raizes do adoecimento dos professores e,
portanto, ndo trata das enfermidades gue acometem o magistério como doencas




profissionais, continuara a adotar também medidas que agravam o problema, disseminam
preconceitos e cometem graves injusticas contra a nossa categoria.  Refiro-me,
particularmente, a recente onda de vetos do Departamento de Pericias Médicas do Estado
(DPME) a posse de professores aprovados em concurso publico, alegando razdes como
“obesidade” e “depressdo” e passando por casos de calculos nas cordas vocais e miopia,
mesmao em graus extremamente reduzidos,

Uma parte importante desses casos foi revertida com a mobilizacdo dos prdprios
interessados, organizados pela APEOESP e em decorréncia da repercussao na sociedade,
pois a midia fez uma ampla cobertura do assunto. Persistemn, porém, muitos casos. E a
APEOQESP esta atuando politica e juridicamente para reverté-los.

Ora, a quase totalidade dos professores que foram vetados ja ministram aulas ha anos na
propria rede estadual de ensino, como ocupantes de fungdo atividade. Primeiro, se eles
podem ministrar aulas na condigbes de OFAs, por que ndo podem fazé-lo como efetivos?
Em segundo lugar, as doencas por eles apresentadas ~ e que ndo sdo incapacitantes — sdo
em grande parte decorrentes do proprio exercicio profissional.

Uma das professoras apresentou problemas na cordas vocais e foi vetada. Foi punida
pelo mesmo Estado que ndo Ihe ofereceu condicGes adequadas de trabalho, provocando
seu adoecimento.,

Mas a ma atuacdo do DPME (como parte de uma politica do Estado) nao se limita ao caso
dos vetos aos concursados. No cotidiano dos professores ha verdadeira aversdo ao
tratamento recebido naquele drgao guando necessitam de pericia meédica para
afastamento do trabalho — ou por qualquer outra razao. Ali, segundo uma infinidade de
relatos, os profissionais da educacdo, vitimados por suas proprias condictes de trabalho,
sdo em geral tratados como se fossem verdadeiros malandras em busca de algum motiva
para faltarem ao trabalho.

@ Por uma nova politica

Aos poucos, porém, as evidéncias vao se impondo. Em 2010 uma pesquisa patrocinada
pela propria Secretaria Estadual da Educacdo trouxe dados muito semelhantes aos que
apresentavamos. Pouco depois a S.E.E. reconheceu que em media 92 profissionais do
magistério entram em licenca médica a cada dia na rede estadual de ensino. Sintoma de
uma situacao grave.

A Secretaria da Educacao finalmente reconhece a gravidade da questdo, mas toma
apenas medidas para cuidar dos casos ja existentes — como a criacao de equipes de
medicos, fisioterapeutas, fonoaudiologos, psicologos, nutricionistas e enfermeiros em cada
Diretoria Regional de Ensino na Capital e na Grande S&o Paulo para percorrer as escolas.
Novamente, ndo se adotam medidas preventivas e estruturais. O motivo alegado, por outro
lado, é frustrante, pois se trata de economizar recursos do Estado gastos com as licengas
medicas. Pouco se fala sobre as pessoas. De novo, falta humanizacdo na educagdo publica
do Estado de Sao Paulo.

Quando o governador Geraldo Alckmin lancou o programa Educacio com Satide chegou
a dizer que os professores deveriam recorrer mais @ acupuntura e ressaltou a importancia
de uma boa alimentacdo. Estamos de acordo com o governador, mas como oS professores
podem utilizar a acupuntura se o direjito de faltar para realizar tratamentos médicos esta tin



limitado, os salarios sdo tdo baixos e rede de salde publica ndo esta preparada para
atender a essa demanda? Como 0s professores podem alimentar-se adequadamente se o
auxilio alimentacdo, hoje, ndo passa de R4 4,00 e muitos ndo podem té-lo por receberem
vencimentos que ultrapassam o limite maximo para ter direito ao beneficio?

O governador fala aos professores que eles devem se cuidar mais. Mas como um
professor pode se cuidar se ndo lhe sobra tempo para quase nada? Como vimos, grande
parte dos professores trabalham excessivamente e a composicdo da jornada de trabalho
destina-lhes 83% do tempo para trabalhar com alunos nas salas de aula. Outra parte é
dedicada a reunifes, elaboracao e correcdo de trabalhos e provas; quase nada sobra para
atualizacdo profissional, formacao e.... para cuidar de si.

Falta coeréncia as politicas do Estado em relacio a salide dos profissionais da educacgo.

A valorizacdo do trabalho dos professores deve se concretizar em salarios dignos,
carreira justa, jornada de trabalho adeguada, reducao do numero de alunos em sala de
aula, material didétjocrpedagdgiop e outras condicdes essenciais ao desenvolvimento do
processo ensino-aprendizagem. E preciso que a carreira do magistério corresponda as
necessidades dos professores, incentivando-os a nela permanecer.

A jornada de trabalho do professor ndo deve exceder 40 horas semanais e, hoje, no
minimo 1/3 dela deveria ser destinada a atividades extraclasses, como a formulacdo e
corregao de provas e trabalhos, atendimento individualizado aos alunos e, sobretudo, a
formacdo continuada no proprio local de trabalho, em convénio com universidades
publicas, para que o professor ndo tenha que utilizar seus finais de semana para participar
de cursos muitas vezes em locais distantes de sua residéncia. Muitas empresas realizam a
atualizacdo profissional de seus funcionarios no proprio local de trabalho, mas o Estado de
Sdo Paulo n3o se dispde a investir em seus professores. Entretanto, realiza provas de
conhecdmentos que visam exclui-los das salas de aula ou manté-los na condicio precaria de
temporarios.

6 Fim da superlotacao das salas de aula

Ndo pode haver qualidade de ensino, apesar de todo o esforco dos professores, em salas
apertadas, mal ventiladas, com péssima acustica, velhas lousas e com mais de 45 alunos.
Isto frustra os professores e os leva a adoecer e faltar ao trabalho.

Assim, @ necessario que se institua uma poliica de adeguacdo numérica entre
professores e alunos, reduzindo a superlotacdo das salas de aula através da aplicacdo dos
pardmetros definidos pela Conferéncia Nacional de Educacdo (CONAE): até 15 alunos por
professor para turmas de educandos de 3 anos de idade; até 20 criancas por professor para
turmas de educandos de 4 até 5 anos de idade; até 25 alunos por sala nos anos iniciais do
ensino fundamental; até 30 alunos por sala nos anos finais do ensino fundamental; até 35
alunos por sala no ensino médio.

A propria configuracdo fisica das salas de aula e seus equipamentos precisa ser revista.
Hoje, apesar de todos os avangos cientificos em areas como a ergonometria e também nas
tecnologias relacionadas a educacdo, novas escolas continuam a ser construidas de acordo
com padries antigos e superados. Nao ha dialogo produtivo entre os que projetam as
escolas, a drea médica e as entidades que representam os professores. Com isso, persistem
05 erros e os professores continuam a adoecer.




@ A voz do Professor

E preciso cuidar da voz dos professores, Salas superlotadas ou com excesso de barulho
levam os professores a forcar a voz além dos limites toleraveis. PO de giz, poluicdo,
ventilacdo inadequada, poeira, aclstica ruim sao fatores estruturais que provocam
problemas na voz, além, é claro, de outros fatores relacionados ao proprio individuo.

Quando falamos de tendinite, outra doenca que afeta os professores, podemos de
imediato relaciona-la @ ma disposicdo das lousas e a auséncia de investimentos em novas
tecnologias na rede estadual de ensino, como lousas eletrnicas e computadores para os
alunos. Assim, o uso excessivo da lousa, ainda quando corretamente disposta, pode
provocar tendinite.

Por isso, lutamos pela constituicdo de uma comissdo paritaria entre o Estado, os
profissionais da educacdo e a comunidade escolar para estudar as condigbes de trabalho &
prover politicas voltadas ao bom desempenho profissional, & boa qualidade dos servigos
prestados a comunidade e a prevencgdo e promocao da saude dos profissionais das escolas
publicas estaduais, como preconizam as diretrizes nacionais da carreira.

Quanto ao estresse, depressao e outros problemas psicologicos, além dos fatores ja
relatados, o quadro € agravado pela falsa progresséo continuada em vigor na rede estadual
de ensino. Na realidade o que temos & uma simples “aprovacdo automatica”, na qual os
alunos sdo “empurrados” para as séries seguintes mesmo sem terem adquirido o
aprendizado necessario. E o que podemos chamar de “exclusdo postergada” pois, no
futuro, este aluno ndo terd acesso as oportunidades profissionais em virtude do ensino
deficiente que recebeu,

Assim, os professores tendem a ndo ver os resultados de trabalho e estdo
impossibilitados de atuar de forma mais incisiva para incentivar a aprendizagem dos
alunos, tendo em vista que nao lhes & permitido o uso de um instrumento fundamental para
balizar sua propria atuacao, que é a avaliacao.

N&o se trata de defender a reprovagdo do aluno. A progressdo continuada € positiva,
necessaria e deve ser implementada, porém o modelo aplicado pelo Governo do Estado de
Sdo Paulo ndo e progressdo continuada. A verdadeira progressao continuada so pode
produzir resultados se for aplicado o conjunto de medidas a que nos referimos
anteriormente.

Nos, professores, somos elementos fundamentais no processo educativo, conhecemos a
fundo os limites e as potencialidades da escola publica e a ela dedicamos nossas vidas. Por
isto reivindicamos sermos ouvidos e considerados na formulacado e aplicagdo das politicas
educacionais.

Educacdo com mais salde significa, afinal, que professores e alunos sejam considerados
de forma plena, assegurando-se aos primeiros o direito basico de trabalhar em condicbes
adeguadas, nao sendo mais submetidos a todos agueles fatores que causam sofrimento no
trabalho e adoecimento. Quanto ao aluno, tem o direito a receber toda a atenc3o da escola,
comao instituicao, e de seus professores, que devem lhe transmitir o conhecimento
acumulado e, com ele, trabalhar na producio de novos conhecimentos, o que 56 € possivel,
No grau necessario, se a primeira condigdo for plenamente atendida.

Essa luta deve ser de todos nos e da sociedade, pois a salide, condicties de trabalho dos
professores, carreira do magistério e qualidade da educacdo s3o fatores de uma mesma

equagdo.



Salde e Condicoes de Trabalho
dos Professores

APEOQESP - Sindicato dos Professores da Rede Oficial
de Ensino do Estado de Sao Paulo

DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos Subsecao APEOESP/Cepes

Introducao

0O tema salde dos trabalhadores em educacao é quest3o central na pauta
sindical ha tempos e, em especial, quando da intensificacdo das politicas
neoliberais dos anos de 1990 que acentuaram o adoecimento dos trabalhadores.
Nas instancias de representacdo sindical, o tema foi objeto de seminario realizado
pela Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacao (CNTE) entre os dias
17 e 19 de novembro de 2009, em Brasilia, e cujos resultados foram publicados na
serie Cadernos de Educacao 1.

Este estudo apresenta os principais resultados da pesquisa realizada em
setembro de 2010 com professores da rede estadual publica de ensino de Sao
Paulo, participantes dos Encontros Regionais preparatorios ao XXIII Congresso
Estadual da APEOESP.

A pesquisa procurou atingir o maior numero de pré-delegados sindicais
participantes dos Encontros Regionais e, apesar de nao se configurar como
amostra probabilistica, ou seja, os resultados nao podem ser considerados como
cientificamente exatos do ponto de vista do universo total da categoria, trata-se de
amostra significativa da situacao dos professores da rede estadual de ensino.

Os Encontros Regionais foram realizados em 21 de setembro de 2010 em cada
uma das 93 subsedes do Sindicato, que receberam o questionario da pesquisa,
bem como instrucBes gerais para orienta-las, da melhor forma possivel, sobre as
regras de preenchimento. Além disso, cada questionario continha em seu inicio
uma copia das instructes gerais, uma vez que se tratava de auto preenchimento.

O questionario foi elaborado abordando diversos aspectos da vida do professar,
contemplando questdes relacionadas a percepcao dos professores quanto a sua
saude e possiveis relactes com sua atividade profissional.

O objetivo central da pesquisa foi levantar informactes de percepcbes sobre
condicbes de trabalho e sadde, a fim de subsidiar acdes no Sindicato. Trata-se de
um trabalho articulado com dados, que nao pretende ser um diagnostico medico,
conclusivo.

A pesquisa obteve um retorno de 1.821 questionarios preenchidos, dos quais 30
foram considerados sem condicoes de aproveitamento para analise, Por fim, todos
os resultados foram cruzados com a variavel sexo. Este procedimento eliminou da
base dos dados apenas 7 questionarios que nao responderam a questdo
relacionada a sexo. Assim, 0 estudo abrange as respostas dadas por 1.615
professores, conforme apresentado no Quadro 1.




Perfil Socioeconomico,
Condicoes de Trabalho e
Saude dos Professores

Questionarios

Total de Questionarios

(-) Questionarios Invalidos

(-) Respondido por Aposentados
(-) Sem resposta no quesito sexo
Questionarios Considerados 1,615

Fonte: APEQESP - Pesquisa Sadde e Condigles de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboragdo: DIEESE, subsecdn APEQESP/CEPES

Os primeiros resultados da pesquisa foram apresentados
no XXIII Congresso Estadual da APEOESP, realizado em
Serra Negra, em dezembro de 2010.



1 — Perfil Socioecondmico dos Pré-delegados
Sindicais

1.1 Caracteristicas pessoais

A caracterizacao dos atributos pessoais dos pré-delegados sindicais,
participantes dos Encontros Regionais, deu-se através das seguintes
variaveis: sexo, idade, cor e estado civil,

1.1.1 Sexo

A categoria dos professores da rede estadual de S3o Paulo é
predominantemente constituida por mulheres (85%). Dos pré-delegados
sindicais que responderam a pesquisa, a participacdo feminina foi
relativamente menor e atingiu 67,4%. Observamos uma participacdo
maior de pré-delegados do sexo masculino, em relacdo ao total da
categoria. Registre-se que na pesquisa anterior 62% eram mulheres.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual segundo:

.
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Fonte: APEDESP - Pesquisa Saude e Condigfes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracio: DIEESE, subsecio APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questiondrios

Estes resultados praticamente nao se alteraram muito em relacao a
pesquisa realizada em 2003, em que 63,1% do publico era feminino e
36,9% masculino.




1.1.2 Idade

Com relacdo 4 idade dos participantes, a grande maioria (73,3%) tem
36 anos ou mais, sendo 33,7% na faixa etaria entre 41 e 49 anos. Na
pesquisa anterior, esse indice ficou em 33%. Observa-se que a parcela de
delegados jovens, situados na faixa até 25 anos, éde 1,2%.

Participacao dos Professores da Rede Estadual segundo:

Faixa Etaria

33,7%

10,7%

NR
Acima de 50 anos

De 41 a 49 anos
De 36 a 40 anos

8,4%

6,5%

1,2%

v’

Fonte: APEQESP - Pesquisa Saude e Condicbes de Trabatho dos Professares, 2010
Elaboracfo: DIEESE, subsecio APEQESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 guestionarios

De 31 a 35 anos
De 26 a 30 anos
Até 25 anos



1.1.3 Cor/Raca

A grmrje maioria dos pré-delegados se auto-declararam brancos
{73,2%). Os demais, 8,9% negros, 15,9% pardos, 1,4% classificados
como outros (asiaticos e indigenas) e 0,7% ndo responderam. Com
relacdo ao atributo corfraca dos individuos, a pesquisa considerou
somente a auto-declaracdo dos participantes, o que nac exclui
completamente a subjetividade inerente & captacdo deste atributo

pessoal (1) .

Participacao dos Professores da Rede Estadual segundo:

Cor/Raca

1,4%  0,7%

B corco
e @ oo
Nio responderam
. Pardo D ou anularam
Fonte: APEDESP - Pesquisa Saude e Condigdes de Trabalho dos Professores, 2010

Elaboracao: DIEESE, subsegdo APEDESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questionarios

(1) Usualmente utiliza-se a agregacao dos atributos de corfraca negra e parda para a
identificacido dos negros nas pesquisas de mercado de trabalho. Neste caso, a participagio
de negros na pesquisa passaria para 30%,




1.1.4 Estado Civil

A maioria dos pré-delegados (52,4%) declarou-se casado. Esta
participagac € maior entre os homens (55,2%) e menor para as mulheres
(51,4%). Os solteiros representaram 28,5% do total, com participacdo
maior entre os homens do que entre as mulherei COs separados
representaram 16,1%, sendo 19,8% mulheres e 8,8% homens.
Finalmente, os vilivos representaram apenas 2,5% dos participantes,
sendo a grande maioria de mulheres.

Participacao dos Professores da Rede Estadual segundo: -
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1.2 Caracteristicas da Familia
Para caracterizar as familias dos pré-delegados sindicais, foram
selecionadas as variaveis: posicao dos membros, tamanho e renda

1.2.1 Posicao na Familia

Com relacao a posigac na familia, 39,3% dos delegados pesquisados
afirmaram ser chefes de familia, com participacdo mais elevada entre os
homens (45,6%). Do total, 28,9% declararam ser conjuges, 15,2%
corresponsaveis pela chefia e 7,6% filhos.

Participacao dos Professores da Rede Estadual sequndo:

Filho ou enteado
. (et do chefe
i Cénjuge i Outro parentesco
Corresponsavel i N&o responderam
pela chefia ou anularam

Fonte: APEGESP - Pesquisa Sadde e Condiglies de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracho: DIEESE, subsecao APEQOESP/CEPES
0Obs.: Total de 1.615 questiondrias




1.2.2 Tamanho da Familia

Em relacdo ao tamanho da familia, 62,8% mdmar‘amﬁ?h%
3 a 5 membros, o que sugere a presenca de filhos. Apenas
8,5% declararam 1 membro na familia.

"
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Fonte: APEQESP - Pesguisa Salde e Condigbes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboragdo: DIEESE, subsecdo APEOESP/CEPES

Obs.: Total de 1,615 questionarios



1.2.3 Renda Familiar

A renda familiar dos delegados concentrou-se entre as faixas de RS
1.201,00 a R$ 2.400,00 (34,6%) e entre R$ 2.401,0 a R$ 3.600,00
(27,49%), valores de setembro de 2010.

Participacao dos Professores da Rede Estadual sequndo:

Renda Familiar

34,6%

8,0%

NR
Acima de 3.600,00
2.401,00 a 3.600,00

5,5%

1.201,00 a 2.400,00
721,00 a 1.200,00
481,00 a 720,00

Até 480,00

Fonte: APEQESP - Pesquisa Salde e CondicGes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracho: DIEESE, subsecio APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1,615 guestionarios

0,5%
0,1%

1.3 Caracteristicas Ocupacionais

Das caracteristicas ocupacionais dos professores, destacamos
informacbes sobre: tipo de cargo, vinculo contratual, tempo de
magistério, jornada de trabalho e salario. Complementarmente as
informagbes sobre o exercicio do seu trabalho, perguntou-se sobre:
exclusividade na atuacao na rede estadual de ensino, nimero de escolas,
periodo e média de alunos por sala em que lecionava. Questdes
adicionais relativas ao exercicio de outras atividades profissionais, fora da
rede estadual, buscaram complementar as informagbes sobre salario,
jornada e trabalho em outras redes de ensino.



1.3.1 Cargo na rede estadual

A maioria dos pré-delegados (85,0%) foi de professores de educagio
bésica II (PEB 1I), indice bem préximo da pesquisa anterior (84%). Em
geral, esses professores possuem curso superior, licenciatura de
graduacio plena, com habilitacio especifica e lecionam nas quatro séries
finais do ensino fundamental e no ensino medio.

Os professores de educacdo basica 1 (PEB I) totalizaram 9,6% dos
participantes da pesquisa, e referem-se aos docentes que atuam, em
geral, nas guatro primeiras séries do ensino fundamental. Ambos os
cargos receberam classificacdo no Plano de Cargos e Salarios implantado
a partir de 1998 (LC 836/97). Os professores com acumulo de cargos
(PEBI e II) foram de apenas 2,4%.

Participacao dos Professores da Rede Estadual segundo:
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Fonte: APEQESP - Pesquisa Salde e CondigBes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracio: DIEESE, subsecio APEQESP/CEFES
Obs.: Total de 1.615 guestionanios

* Para maiores detalhamentos dos termos ocupacdonais utilizados na rede estadual

paulista, consultar o glossario no final desta publicagdo. H



'1.3.2 Vinculo Funcional

Os resultados sobre a situacdo funcional dos professores demonstra
que a maioria é de efetivos (64,0%), enquanto os chamados Ocupantes
de H.mg&u Atividade (ou admitidos em cardter temporario - ACT)
representaram 35,2%. Registre-se que na pesquisa anterior 48% eram
ACTs e 47% efetivos.

Segundo dados da Secretaria Estadual de Educagao, esta relagao na
Rede Estadual como um todo & bem distinta. Em janeiro de 2011, os
efetivos representaram 53,2% do total de professores PEB 1 e PEBII; ja
os OFAs eram 46,8%. Esta proporgao se altera ao longo dos anos.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual sequndo:

et
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Fonte: APECESP - Pesguisa Sadde e Condigfes de Trabalho daos Professares, 2010
Elaboragdo: DIEESE, subsecio APEQESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questionarios




1.3.3 Tempo de Trabalho na Rede Estadual

Cerca de 70,6% dos professares estavam na Rede Estadual ha mais de |
11 anos. Outros 12,5% se concentraram nas faixasde 2 a 5 anos e 14,4%
entre 6a 10 anos na rede.
As duas faixas mais expressivas de participacac de professores neste
item foram as faixas entre 16 a 20 e 21 a 25 anos, com a declaracao de
45,53% dos pesquisados.

Participacao dos Professores da Rede Estadual segundo:

Anos de Trabalho na Rede

24,4%

Fonte: APEQESP - Pesguisa Salde e Condigbes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboragdo: DIEESE, subsecdo APEOESP/CEPES

Obs.: Total de 1.615 guestionarios



1.3.4 Jornada

Com relacdo a jomada de trabalho semanal dos docentes, 32,6%
afirmaram dedicar entre 36 e 40 horas semanais na rede estadual de Sao
Paulo, e 20,5% possuem jornadas entre 31 e 35 horas semanais.

A carga hordria semanal média da rede como um todo é de 21,5 horas,
para um quadro do magistério de 217.574 profissionais. Na pesquisa
anterior o numero de professores com carga horaria entre 36 e 40 horas
era de 36%.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual sequndo:

Carga Horaria Semanal

32,6%

Fonte: APEQESP - Pesguisa Saude e Condicdes de Trabalho dos Professares, 2010
Elaboragdo: DIEESE, subsecao APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questionarios




1.3.5 Rendimento Bruto Mensal Individual

Com relacdo ao rendimento bruto mensal, 57,0% dos professores
informaram ter recebido, no més anterior a pesquisa, rendimentos entre
R$ 1.201,00 a R$ 2.400,00, correspondentes de 2 a 5 salarios minimos
vigentes no ano (R$ 510,00) .

Participacao dos Professores da Rede Estadual segundo: N
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Fonte: APEQESP - Pesquisa Sadde e Condigbes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracdo: DIEESE, subsecdo APEQESP/CEPES
Obs.: Total de 1,615 questionarios



1.3.6 Atuagdo na Rede Estadual

Uma porcentagem alta de professores, 75,4%, informou que lecionava
-somente na rede estadual e 13,0% na rede estadual e municipal, ou seja,
a grande maioria (88,4%) trabalhava quase que exclusivamente na rede
puiblica de educacdo. Apenas 2,0% disseram trabalhar na rede estadual e
privada, A rede de ensino pﬂhl‘l:n apresentou-se como o vinculo mais
importante dos professores que responderam a pesquisa.

Participacao dos Professores da Rede Estadual sequndo:
Atuacao na Rede Estadual

2,0% 0,2%

Somente na
Rede Estadual

Rede Estadual e Rede Estadual e
Rede Municipal Rede Privada

. MNao responderam Rede Estadual, Rede Municipal
ou anularam e Rede Privada

Fonte: APEQESP - Pesquisa Salde e CondigDes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracao: DIEESE, subsecao APEQESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 guestionarios




1.3.7 Nimero de Escolas e periodo
em que leciona

Ao ser guestionado sobre a guantidade de escolas gue lecionava,
65,1% responderam em apenas uma escola; 22, 9% disseram tf!ahalhm'
em duas escolas e 8,0% em 3 escolas.

Observa-se que a maioria (88,0%) dos professores da pesquisa
lecionam em até duas escolas e 8% dos professores trabalhavam em trés
escolas.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual sequndo: " —
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Fonte: APEQESP - Pesquisa Salde e Condigies de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracdo: DIEESE, subsecio APEOESP/CEPES

Obs.: Total de 1.615 questionarios H



Do total dos professores pesquisadaos, 22,7% lecionavam nos trés
periodos (manha, tarde e noite). Do total de respostas, 56,7%
lecionavam em pelo menos dois periodos (30,4% manha e tarde; 16,9%,
manha & noite; 9,4% tarde e noite). Apenas 16,5% lecionavam em
apenas um periodo (8,0% manha; 6,0% a tarde e 2,4% a noite).

Participacdo dos Professores da Rede Estadual segundo:

Periodos em que leciona

30,4%

Fonte: APEQESP - Pesquisa Sadde e Condigies de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboragao: DIEESE, subsecdo APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questionarios




1.3.8 Nimero de alunos

Do total dos pré-delegados que responders
lecionavam para a faixa entre 36 e 40 alunos por sala
para a faixa de 31 a 35 alunos; 12,8% para a faixa acima de 40 alunos e
11,4% de 21 a 30 alunos.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual segundo: :
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Fonte: APEQESP - Pesquisa Saude & Condigdes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaborag@o: DIEESE, subsecdo APEQOESP/CEPES
Dbs.: Total de 1,615 questionrios



1.3.9 Exercicio de outras atividades de
trabalho fora da rede de ensino estadual

Pouco mais da metade dos professores entrevistados na pesquisa
APEOESP/DIEESE, 53,3%, ndo possuia outra atividade laboral. Dentre os
40,7% que complementavam a renda com outra atividade, 20,7% a
faziam em outro estabelecimento de ensino & 20,0% fora da area de
educacao.

o Participac@o dos Professores da Rede Estadual segundo:
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Fonte: APEQESP - Pesquisa Sadde e Condigies de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboragaio: DIEESE, subsecio APEDESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questionarios



Dos que complementavam a renda com outra atividade, 26,5%
dedicavam até 5 horas semanais para a atividade; 25,3% de 6 a 10
horas; 21,0%, entre 11 e 20 horas; 14,7%, entre 21 e 30 horas, sendo
gue 12,6% dedicavam mais de 30 horas semanais em outra atividade
fora da rede.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual segundo:

Carga horaria dedicada a

outras atividades fora da rede de ensino

26,5%

Fonte: APEQESP - Pesguisa Salde e Condigbes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracdo: DIEESE, subsegdo APEQESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 guestionarios



2 - Ambiente de Trabalho do Professor

As condigbes de trabalho na pesguisa APEOESP/DIEESE foram
analisadas tendo como base as informacies relacionadas as exposicies
aos riscos fisicos e quimicos (ruido, iluminacdo, ventilacdo, poeiras e
gases), as condigbes de higiene nos diversos locais da escola (sala de
aula, refeitdrio, banheiro, vestiarios, lixo, dentre outros) e as condigdes
de infra-estrutura (instalacoes elétricas e hidraulicas, mobiliario, pisos,
telhados, janelas, portas, paredes, lousa e escadas).

2.1 Exposicao a riscos fisicos e quimicos

O barulho (75,7%) foi a principal queixa apresentada pelos professores
entrevistados. As queixas sobre calor, poeira e ventilacdo insuficiente
aparecem para pelo menos metade dos professores. Condictes de
trabalho ruins devem afetar gualguer trabalhador, ainda mais se esta
situacdo se mantém desde 2003. Conforme apontou a pesquisa realizada
pelo DIEESE/APEDESP naquele ano, o barulho era a reclamacdo mais
frequente entre os participantes entrevistados.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual sequndo:

Queixas sobre o Ambiente de Trabalho
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Fonte: APEQESP - Pesguisa Sadde e Condicdes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracdo: DIEESE, subsecdo APEQESPCEPES
Obs.: Total de 1,615 guestionarios




Quanto aos riscos naturais, 57,8% disseram nao sofrer nenhum tipo de
risco e 14,6% nao responderam esta pergunta. Apenas 7,5% possuem :
problemas com enchentes, para 6,4% a neblina & fator de risco; para
4,0% os gases e substancdias quimicas afetam o dia a dia das escolas;

3,5% sofrem com desmoronamento.

2.2 Condicoes de Higiene das Escolas

A avaliacdo das condigbes de higiene e limpeza das escolas ficou
dividida entre 6timo/bom e regular. A sala de aula teve a pior avaliacao;
38% dos professores declararam regulares as condigbes de higiene e
limpeza e 23% disseram ser ruins/péssimas. A sala dos professores foi
considerada regular para um tergo dos participantes, Pelo menos 30%
afirmaram serem regulares as condicbes de sanitarios, reservatorios ou
caixas d'agua, lixo e bebedouros.

Condicoes de Higiene das Escolas

Avaliacao das condicdes de higiene e limpeza da escola (%)

Avaliacio
Item de avaliacao ﬁg;"l:’: Regular FE::::T:!iu ﬁl:t:il:ia::nr?
Refeitério 48% 26% 15% 11%
Sanitario 39% 30% 23% 8%
mﬁz‘ e 38% 299 17% 16%
Lixo 40%g 29%, 20% 11%
Bebedouros 38% 30% 22% 10%%
Vestiarios 22% 18% 27% 33%
Esgotos 37% 26% 17% 20%
Sala de aula 31% 38% 23% 8%
Sala dos professores 36% 33% 21% 9%

Fonte: APEQESP - Pesquisa Saude & Condigdes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaborag@o: DIEESE, subsecdo APEOESF/CEPES
Obs.: Total de 1,615 questionrios



2.3 Avaliacao da Estrutura Fisica das Escolas

Os itens mobiliario e lousas apareceram como os mais problematicos
entre os professores que participaram da pesquisa, com 37% e 35%
respectivamente, Para pouco mais de 30% dos entrevistados, as
paredes, instalagoes elétricas e hidraulicas, pisos, janelas e portas foram
consideradas em condigGes regulares, praticamente a mesma avaliacdo
realizada na pesquisa de 2003.

Avaliacao da Estrutura Fisica das Escolas

Avaliacao da estrutura fisica da escola (%)

Avaliacao
Item de avaliacao ﬁs:::" Regular P’;:;';{n T:ﬁ?a:::rw

Maobiliario 33% 37% 21% 8%
Paredes 44% 31% 17% 9%
Instalacies elétricas 36% 31% 23% 9%
Instalagoes hidraulicas 39% 32% 19% 11%
Pisos 37% 31% 23%, 9%
Telhado 41% 29% 20% 10%
Janelas 34% 34% 24% 9%
Portas 33% 32% 26% 9%
Lousas 27% 29% 35% B%
Escadas 38% 27% 15% 20%
Corrimao 33% 21% 21% 25%q

Fonte: APECESP - Pesquisa Salde e Condicdes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracao: DIEESE, subsecao APEQESP/CEPES
Obs.: Total de 1,615 guestionarios

O pesguisador Wanderley Codo, da Universidade de Brasilia, em seu
trabalho Educacdo: carinho e trabalho (2003), indica os materiais de
apoio ac ensino (som, biblioteca, computadores, copiadoras, oficinas,
etc.) e recursos que promovem melhores condicbes de trabalho (salas de
repouso, telefones, armarios para os professores, dentre outras
condicbes) como os itens com os piores resultados nas escolas
brasileiras, de acordo com o INFE (Indice de Infra-Estrutura das escolas
brasileiras).




2.4 Principais causas de sofrimento no
exercicio do trabalho apontadas pelos
professores

A dificuldade de aprendizagem dos alunos (75,5%) m;.'ﬂl!’EEE como n
principal causa de sofrimento no trabalho. Em seau lugar estd
superlotagdo das salas de aula (66,2%), jornada de trabalho exﬂesswa
(60,1%) e violéncia nas escolas (57,5%).

Para mais de 40% dos participantes da pesquisa, também sao causas
de sofrimento no exercicio da profissao os sequintes itens: situacao
social dos alunos, sobrecarga de atividades, falta de recursos
pedagogicos e de material didatico e a dupla jornada de trabalho
(trabalho remunerado+domeéstico).

Importante ressaltar aqui as diferencas com os resultados dessa
mesma pesquisa realizada em 2003: a superlotacdo das salas de aula
(72,6%) apareceu em 19 lugar, seguido da falta de material didatico
{67,3%). A dificuldade de aprendizagem dos alunos aparece em terceiro
lugar na pesquisa de 2003, com 64,9%.

)
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entre os resultados das pesquisas realizadas em 2003 e
2010 revelam  que algumas das variaveis analisadas possuem
mlplmmmadei como € o caso da superlotagdo das salas de aula,
que em 2003 ficou em 1° |ugar nas causas de sofrimento no trabalho e
mpesquhadezmﬂ cal para a 32 posicdo. O oposto ocorre com a
dificuldade de aprendizagem dos alunos, em 39 lugar na pesquisa de
2003, saltando para a 12 posicao em 2010.

Outra variavel relacionada com essas informacfes é o nimero de
alunos por sala. A média na pesquisa 2010 foi de 36,3 alunos por sala de
aula, dado bastante elevado tanto em relagdo a recomendacdo da
Conferéncia Intergovernamental UNESCO/ OIT (Organizagao
Internacional do Trabalho), realizada em Paris em 1966, que preconiza o
nimero maximo de 30 alunos/sala, quanto em comparacao a bibliografia
levantada e a reivindicacao histdrica da APEQESP de até 25 alunos por
sala nos anos iniciais, até 30 alunos por sala nos anoes finais do ensino
fundamental e até 35 alunos por sala no ensino médio.

3 - Salde e adoecimento dos professores

3.1 Sintomas e percepgoes

Ao serem perguntados sobre sintomas apresentados atualmente, os
professores responderam principalmente o cansago (81,6%), seguido
de nervosismo (67,8%), problemas com a voz (65,8%) e dores de
cabeca (63,9%). Muitos outros sintomas também apresentaram alto
indice de incidéncia, como no caso de ansiedade (62,2%), dores nas
pernas (57,9%) e fadiga (55,9%).



Participacdio dos Professores da Rede Estadual segun | |
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Diminuicio 33,3% Obs.: Total de 1,615 questiondrios
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sa de 2003, mas o grau de incidéncia em 2010 foi maior. Em 2003,
' mfﬂda???% ‘enguanto o nervosismo foi de 61, 1%

a pelos problemas da voz (57,1%) e dores nas pernas (57,1%).

3.2 Diagnésticos confirmados de doencas

_ No quedtu diagnastico confirmado de doencas, o estresse (48,5%)
obteve a maior frequéncia, configurando elevada incidéncia entre os
pm&smns entrevistados., Os prublemas de voz aparecem em segundo
lugar (36,0%), sequido da gripe (35,6%), resfriada (33,6%) e rinite
(32,8%). Observacdo distinta ocorreu na pesquisa DIEESE/APEOESP
realizada em 2003: os distlrbios da voz apareceram na 52 posicdo, com
26,2% da frequéncia.




Participaciio dos Professores da Rede Estat

Doencas com Diagnostico Confirmado

Estresse

Problemas de voz 36,0%
Gripe d 35,6%

G EL L SRR—— g 33,6%

Rinite j 32,8%

Depressdo 26,6%

Hipertensio arterial d 23,5%

Enxagueca | 23,2%

Sinusite 23,1%

!

Gastrite 22,0%

Tendinite 21,3%
Varizes [ 20,2%
Bursite [ 15.2%

Lombalgia | 11,8%

Vertigem - 10,8%

|

Conjuntivite 10,7%
NR / anularam | 8,9%
Micose | B,2%
Fadiga cronica § 8,0%
Fonte: APEQESP - Pesquisa Salde e Condighes de Trabalho dos Professores, 2010

Elaboragdo: DIEESE, subsecdo APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1,615 questionarios



O estresse decorrente da atividade de ensinar é reconhecido em
diversos estudos: a OIT (Organizaciio Internacional do Trabalho)
_considera o estresse um risco ncupacinnal significativo do educador. Nao
por acaso, observou-se na pesquisa alta relacdo entre agueles que
possuiam estresse e apresentaram sintomas de nervosismo e ansiedade.

A depressdo é uma patologia que com frequéncia leva a incapacidade
para o trabalho e & responsavel por longos periodos de afastamento.
Nesta pesquisa (2010), a depressao também apareceu com alta
incidéndia (26,6%); informacdo bastante parecida com a observada na
pesquisa DIEESE/APEOESP de 2003 (25%). Lembremos que 62,2% dos
professores afirmaram sentir ansiedade.

3.2.1 Disturbios da Voz

A Pesquisa DIEESE/APEOQESP demonstrou que 36,0% dos
entrevistados afirmaram ter diagndstico confirmado de problemas
relacionados a voz, Esse mesmo tipo de disturbio foi detectado na
pesquisa feita em 2003, em que 26,2% dos entrevistados se referiram a
problemas de voz.

3.2.2 Sindrome de Burnout

O quadro de queixas e sintomas relacionados a Sindrome de Burnout
expressa de forma mais frequente (acima de 40%) o conjunto de
componentes do grupo “exaustao emocional” (cansaco, sobrecarga,
cobranca, exaustdo emocional, frustracdo) que os grupos de
"envolvimento pessoal” (satisfacdo, motivacao, solidariedade e vontade
de mudar de emprego) e “despersonalizagac” (falta de perspectiva,
impaciéncia e insensibilidade). Interessante notar que do grupo
"envolvimento pessoal”, o item solidariedade entre colegas de trabalho
(62,7%) & algo frequente entre os professores da pesquisa e independe
do nivel de satisfacdo (9,9%) desses professores.

A comparacao da pesquisa DIEESE/APEQESP 2010 com a mesma
pesquisa elaborada em 2003 demonstra que os resultados relativos a
Sindrome de Burnout permanecem os mesmaos, com os componentes do
grupo "exaustdo emocional” mais frequentes em relacdo aos dois outros
grupos: "despersonalizacdo” e "envolvimento pessoal”,



Esgotamento prﬂfissi'bnal

Queixas e Sintomas relacionados a Sindrome
de Bumout (esgotamento profissional)
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ITEM DE AVALIAGAD
Cansado
Sobrecarregado
Muito cobrado pelas pessoas
Emocionalmente exausto
Frustrado
Vontade de mudar de profisséo
Sem perspectiva de futuro
Impaciente com as pessoas
Insensivel com as pessoas
Satisfeito
Motivado a aperfeigoar-se
Estimulado pl novas atividades
aﬁm em seu ambiente de

Solidario e procura ajudar seus
colegas sempre que possivel

Frequen
temente

54,0%
47,1%
38,1%
44,0%
43.4%
34 4%
38.2%
23.2%
10.5%
9.9%
22.3%
23.5%

335%

62,7%

AVALIACAO

NR ou

Nunca
anularam

2% | 25% | 63%
408% | 4% 74%
463% | 74% B.2%
441% | 48% | 7.2%
424% | 79% | 64%
43.2% | 148% | 7.7%
406% | 137% | T78%
56.9% | 120% | 7.9%
47,7% | 316% | 101%
694% | 11,0% | 97%
507% | 17.8% | 9.2%
565.2% | 113% | 10,0%
00% | B2% 8.2%
289% | 15% | 69%

Fonte: APECQESP - Pesguisa Sadde e Condigdes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracao: DIEESE, subsecao APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questionarios

Exaustao
Emocional

EP

Desperso-
nalizagdo

Envolvimento



A participacdo dos professores segundo o tipo de assisténcia médica
revela o TAMSPE (50,2%) como o principal servico utilizado; o item
‘convenio, medico € utilizado por 30,7% dos professores, seguido do
Sisterna Unico de Satide (SUS), com 20,6%. Este tema obteve alto indice
de guestiondrios sem resposta, de modo que os comentarios abertos
sobre esta questdo também foram em pequena quantidade.

— Participacdo dos Professores da Rede Estadual sequndo:
GRAFICO
23 Tipo de assistencia medica utilizada

i Convénio Médico .

Nao responderam
ou anularam . sus D Ciivos

Fonte: APEQESP - Pesquisa Sadde e Condices de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracdo: DIEESE, subsecio APECESP/CEPES
Obs.: Total de 1.615 questiondrios



Os principais come

em geral, em ordem
relacionados da seguinte forma:

GI

. Demora na marcacdo de consultas, exar

especialistas; limites para marcar exarr ;
Criticas ao péssimo atendimento no MFE,'

Elogios ao atendimento no IAMSPE, aos seus
equipamentos e aos servigos de modo geral;

Falta de atendimento médico em diversas regioes
do interior (IAMSPE);

Criticas aos precos dos convénios medicos
particulares e dificuldade em utiliza-los;

Necessidade de propostas eficazes para a melhora
dos servicos médicos de modo geral



4 - Saide dos professores e os limites
ao direito de adoecer

Em 14 de abril de 2008, apds intensa divulgacdo na grande imprensa
sobre as “facilidades” que os servidores plblicos tinham em faltar ao
servico “alegando” problemas de salde, a Assembleia Legislativa do
Estado de S3o Paulo aprovou aquela que ficou conhecida como “lei das
faltas medicas”, a Lei Complementar 1041.

A LC 1041/08 estabelece que o servidor ndao perdera seus
vencimentos, remuneracao ou o salario do dia, em virtude de consulta,
exame ou sessdo de tratamento de salde, quando:

a) deixar de comparecer ao servico, até o limite de seis auséncias ao ano;
b) entrar apds o inicio do expediente, retirar-se antes de seu término ou
dele se ausentar, até o limite de trés horas diarias;

c) os mesmos limites para o servidor que acompanhar em sessao,
consulta ou tratamento de sadde, os filhos menores ou menores sob sua
guarda, conjuge ou companheiros e pais.

A Ultima regra da lei determina ainda que o servidor requeira licenga
salde para si ou para acompanhar pessoa da familia, se a auséncia
exceder um dia. Essas faltas, naturalmente, devem ser devidamente
comprovadas por meio de atestado ou documento idéneo equivalente,

A pesquisa DIEESE/APEQESP elaborada em 2003 ja alertava o
governo quanto ao adoecimento dos professores da rede publica de
ensino, mas mesmo com muitas evidéncias, a LC 1041/08 foi
promulgada. Messe sentido, era mesmo de se esperar que a maioria dos
professores participantes da pesquisa se posicionasse contra o texto da
Lei. Conforme demonstra o Gréfico 24, a maioria discorda totalmente
(54,9%) do conteudo da LC 1041/08.

Participacdo dos Professores da Rede Estadual sequndo:
Opiniao sobre o texto da Lei 1.041/2008

Discordo totalmente 54,9%

MR { anularam

Discordo parcialmente

Concordo parcialmente

Fonte:

Sou indiferente 1,2% APECESP - Pesquisa Sadde e Condigies

de Trabalho dos Professores, 2010

Concordo totalmente 1,0% Elaboraciio:
MEG <l dé due se trata DIEESE, subsecde APEOESP/CEPES
q urg% Obs.:

Total de 1615 questionarios



As consequéncias dessa lei sdo perversas para grant
professores. A pesquisa DIEESE/APEOESP revelou g 35,%
professores deixaram de comparecer a consultas ou
médicos em virtude da LC 1041/08.

Participacao dos Professores da Rede Estadual segunt:ﬁa

Deixaram de comparecer a consultas

MNéo responderam
ou anularam

B @~ @

Fonte: APEDESP - Pesquisa Sadde e Condighes de Trabalho dos Professores, 2010
Elaboracdo: DIEESE, subsacio APEOESP/CEPES
Obs.: Total de 1,615 questionérios

Tratamentos medicos em geral levam algum tempo, mas para os
funcionarios plblicos do Estado de S. Paulo isso ndo € permitido e a culpa
por estarem ou virem a ficar doentes é exclusivamente deles, pois parte-
se do pressuposto de que o servidor falta demais e & urgente contornar a
situacdo. N3o existiu qualquer preocupacdo em realizar estudos dos
motivos pelos guais o servidor publico falta ao servico.

O governo de S3do Paulo, ao publicar lei com tamanho
desconhecimento da realidade, ignora completamente gualguer tipo de
debate com agueles mais interessados no assunto: os servidores
publicos. Ndo ouviu sequer as representacoes sindicais e ignorou, mais
uma vez, pesquisas e estudos realizados que alertam sobre a piora na
salide dos professores, produzindo uma legislacdo completamente
autoritaria.




Consideracoes Finais

A pesquisa DIEESE/APEOESP revela uma serie de
indicadores importantes relacionados & salde dos
professores da rede publica estadual de Sao Paulo. Mesmo
nao sendo um retrato exato do professorado paulista, a
fonte das informacoes é riquissima, pois, quem melhor que
0s proprios professores para responder questdes sobre
condicbes de trabalho e salde, relacionadas ao seu dia a dia
em sala de aula? O centro da analise € o sujeito que sofre e
adoece dentro e fora das salas de aula.

Ha, segundo Pina Ribeiro (2010), uma inflexao dos
conhecidos acidentes e doencas tipicas do trabalho para
doencas chamadas atipicas. Doencas que eram associadas
diretamente ao exercicio do trabalho, a sua materialidade
(como as atividades industriais), sofreram enormes
transformacdes a partir do século XX, em boa medida devido
a organizacao e resisténcia dos trabalhadores, que fizeram a
violéncia explicita do trabalho reduzir. Porém, as chamadas
doencas coletivas (atipicas) do trabalho, sem causalidade
aparente com o mesmo, cresceram especialmente a partir da
segunda metade do século XX.

Varios estudos apontam as doengas coletivas do trabalho
como as mais dificeis de identificar, permanecendo
escondidas sob a imaterialidade do trabalho. Até 1987, as
lesbes por esforgo repetitiva (LER) ndo eram reconhecidas
pelos 6rgdos oficiais. A preocupacdo do estudo de Ribeiro
(2010) e compreender estas formas coletivas de adoecer,
influenciadas pelas relagbes internas e externas ao trabalho.

Estudar as formas coletivas de adoecimento dos
professores, no caso desta pesquisa, € langar luz ao debate e
provocar o poder executivo, responsavel pelas politicas de
saude, a ouvir agueles gue sofrem as consequéncias dessas
politicas, e ndo simplesmente editar uma lei que limita as
faltas médicas, como se o problema estivesse assentado
naqueles que adoecem em decorréncia, principaimente, das
péssimas condigdes de trabalho. Avaliar por que tantos
professores possuem estresse (48,5%), problemas de voz



(36,0%), depressao (26,6%), ao mesmo tempo em gue as
maiores causadoras de sofrimentos no trabalho sdo a
dificuldade de aprendizagem dos alunos (75,5%),
juntamente com a superlotacao das salas de aula (66,2%),
sintomas como o cansaco (81,6%) e interferéncias sérias
como o barulho (75,7%); avaliar a causalidade destes
indicadores e premente, de modo a propor solugoes eficazes
para combater os sofrimentos.

Conhecer cada vez mais as condicdes de trabalho e salde
do professor pode contribuir para entender melhor a
causalidade das doencas coletivas do trabalho (LER,
estresse, distlrbios da voz), t3o dificeis de mensurar
segundo os postulados de departamentos de pericias
medicas. Os sintomas da Sindrome de Burnout, por
exemplo, reforcam a Educacao como atividade
essencialmente social.

A pesquisa DIESE/APEOESP identificou também alguns
grupos de informactes para auxiliar a diretoria da APEOESP
e a categoria no enfrentamento deste grave problema:

Informacao — Consolidar informactes sobre salide, que
possibilite configurar o perfil do adoecer do professor
estadual, particularmente com as informacdes da pericia
médica: licenca médica, acidente de trabalho, readaptacao e
aposentadoria por invalidez.

Formacgao — Capacitagao de diretores e representantes
sindicais em temas relacionados a satide do professor, como
as Comissoes Internas de Prevencao aos Acidentes (CIPA's).

Comunicacdo — Producdo de materiais pertinentes a
area de saude do professor: promocdo, prevencao e
readaptacao.

Promocdo a Sadde - Desenvolver programas de
promocao a salde vocal e mental.

Legislacao — Propor estatutos legais para regularizar as
CIPA's, os exames meédicos periodicos e os servigos de saude
e seguranca no trabalho no servico publico estadual.
Elaborar clausulas de salde para as negociacoes com 0s
orgaos governamentais.



Glossario

Carga Horaria Semanal Total — Soma de horas semanais
efetivamente pagas para todos os docentes (PEB 1, PII, PEB II), que
constam de folha de pagamento.

Efetivo — Titular de Cargo provido por Concursos de Provas ou Provas e
Titulos e Efetivo ndo concursado — efetivado por forga de dispositivos
legais anteriores a constituicao de 1988.

IAMPSE - O IAMPSE (Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico
Estadual), criado em 9/7/1961, € um orgdo vinculado ao Governo do
Estado, subordinado a Secretaria da Salde e mantido pelo desconto de
2% em holerite do funcionalismo publico estadual.

Ocupantes de Funcio Atividade (OFA) — E o professor admitido em
carater temporario — ACT (Lei 500/1974), extranumerario e servidor
admitido nos termos do artigo 203 da Lei Complementar no 180,
12/05/1978, sendo vinculado pela CLT — Consolidacdo das Leis do
Trabalho.

Professor de Educacio Basica I (PEB I) - E o docente com curso
superior, licenciatura plena ou curso normal em nivel médio ou superior,
gue atua nas quaro primeiras séries do Ensino Fundamental. Sao
computados como PEBI, os docentes com licenciatura plena que atuam
em componente curricular diverso de sua habilitacdo, os bacharéis e os
de licenciatura curta, remunerados no nivel IV e os docentes ndo
portadores de curso superior que atuam nas séries finais do Ensino
Fundamental & no Ensino Médio, remunerados no nivel 1.

Professor de Educacio Basica II (PEB II) - E docente portador de
curso superior, licenciatura de graduacdo plena, com habilitacdo
especifica em area propria ou formacdo superior em area correspondente
e complementagao nos termaos da legislacio vigente, que atua nas guatro
series finais do Ensino Fundamental e no Ensino Médio.

Salario Bruto — Corresponde ao somatorio dos salarios e vantagens
pessoais, sem os descontos legais ou outros, calculados para o total de
funcionarios ou servidores enquadrados em niveis correspondentes.

Suporte Pedagogico - Diretor de Escola, Supervisor de Ensino,
Dirigente Regional de Ensino, & as funcoes de Vice-diretor e Professor
Coordenador.
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Para além do siléncio e
da culpa

Eduardo Amaral

Professor efetivo de Filosofia da rede oficial de
ensino do Estado de SP

E curioso, sendo sintomatico, que na escola, entre os professores,
pouco discutamos o chamado "absenteismo docente”. A recorréncia das
“aulas vagas”, se comprometem a aprendizagem dos alunos, também
trazem prejuizos a normalidade da rotina escolar: juntar turmas,
“adiantar aula”, dispensar os alunos, ou deixa-los sozinhos no patio? Seja
quais forem as alternativas encontradas para driblar a auséncia de um ou
mais professores no periodo de aula, é de se supor que isso traga alguma
desordem ao planejamento dos demais professores presentes, Nao seria
este um tema candente para uma reuniao pedagogica? — Contudo, ndo:
a auséncia, por ser auséncia, nada tem de pedagogico; pelo contrario,
gla revela antes uma renuncia pedagdgica. Mas a que se renuncia?
Perguntar pelo siléncio sobre esta questao talvez diga muito do porqué
o5 professores faltem,

1. Com efeito, o "absentelsmo” tornou-se mais um entre outros bodes
expiatorios de nossas mazelas educacionais. Se a educacdo vai mal - e
essa € a impressao geral que se tem presente na sociedade — corre-se a
procurar os "culpados” e, ao encontra-los, puni-los severamente pela
falta cometida. Esta € a abordagem que o tema tem recebido nos
inlmeros artigos, editoriais e reportagens na imprensa, bem como no
discurso das autoridades e nas medidas governamentais adotadas
contra o absenteismo. O professor faltoso € réu acusado de boicote ou
sabotagem as melhorias da educacao.

Ora, se alguém falta ao emprego e sabe que este dia podera ser
descontado do salario, é razodvel pensarmos que ninguém deixe de
comparecer sem motivos, Entretanto, em se tratando de professores das
escolas publicas, da-se a entender que agiriam por simples ma-fé,
escorados em uma legislacdo demasiadamente permissiva. A auséncia
do professor revelaria sua "falta de compromisso” com a escola, a
despeito de quaisquer "circunstancias atenuantes” alegadas; ou entao,
seus motivos parecerac mais ou menos aceitavels, segundo a opiniao do
gestor e de seus colegas. Trata-se ai de uma avaliacio do caso concreto,
particular, quando sua idiossincrasia estara exposta a complacéncia de
uns efou a critica de outros.

Sendo, vejamos: para aguele gue se ausenta, sua falta também
parecera absolutamente pessoal, mas desculpavel — e si ha desculpas
onde exista sombra de algum sentimento de culpa que lhe seja



introjetado e do qual deseja se desvencilhar, Qualquer um preferiria ficar

de repouso em casa quando acometido por alguma enxaqueca ou outra
indisposicdo fisica qualguer, ou para dar auxilio a algum familiar
adoentado; é certo que em principio nao recairia al nenhuma culpa, pois
os motivos fogem completamente a sua vontade. Contudo, trata-se
ainda assim de uma escolha entre ir ou ndo ao trabalho, pols haverdo
aqueles “herdis" da causa educacional que nao faltariam nem mesmo em
situacbes analogas. Idiossincrasias a parte — ou, como se diz: “cada um
com os seus problemas” — tais excecbes "herdicas” do sacrificio pelo
trabalho e da abnegacao, valorizados profissionalmente, tornam-se a
medida para julgar quem falta ao trabalho.

E evidente que nestas condicdes haja um “constrangimento moral”
que impede qualquer discussdo aberta sobre o tema que ndo recaia no
caso especifico, entre censura e complacéncia, por um lado, e entre
justificativa e desculpa, por outro.

2. Se fossemn casos isolados e ndo repercutissem nas estatisticas,
poderiamos supor que se tratasse tdo somente de casos particulares,
resultados de conting@ncias e acidentes tratados de forma singular por
cada professor, que alegara em sua defesa os seus motivos como
justificativa de sua falta — e sera dificil atinar nesta diversidades de
causas alegaveis uma causa comum que torne possivel explicar a alta
incidéncia de faltas entre os professores. No entanto, ha pesquisas que
apontam para uma questdo de saude que acomete os professores, a
considerar primeiramente as faltas motivadas por consultas médicas ou
doencas relacionadas ao exercicio profissional.

Este & um indicio importante a ser analisado, na medida em gue as
condigbes de trabalho encontradas pelos professores promovem sua
fadiga fisica e psiquica. Varios estudos sobre a questao apontam para um
mesmo diagnostico: a escola tornou-se insalubre. Um mal-estar veio
residir no espaco escolar, um sentimento de impoténcia e frustracdo
enormes frente a novas injungOes escolares e a cobrancas cada vez
maiores, quando a educacdo ganha centralidade para uma sociedade
altamente complexa de conhecimentos e informacgtes e é preconizada
como “prioridade de todos” — isso, em condigoes de trabalho que nao
correspondem ou até mesmo sejam adversas a tais exigéncias.

0 sintoma maior desse mal-estar sdo as inumeraveis faltas motivadas
por doencas psiquicas, cada vez mais frequentes; soma-se a isso ainda
um alto indice de professores medicados, afastados ou nao da sala de
aula, com sintomas de estresse, nervosismo — e depressao. Ao tentar
corresponder as expectativas, o professor “compromissado” sucumbe 3
Sindrome de Burnout, cujo efeito € o avesso: descomprometimento com
a escola, abandono dos vinculos afetivos com os alunos e colegas. O
absenteismo entdo sera uma estratégia defensiva a experiéncia dolorosa
deste mal-estar,

As causas aqui ainda sao as conjunturais, que seriam amenizadas caso



certas condiches para o trabalho docente fossem observadas, como
reducdo do numero de alunos em sala de aula e jornada de trabalho
adequada — nada que seja novidade, desde ha muito na pauta de
reivindicages do movimento sindical. As faltas medicas nos apresentam
sendo sintomas, nada despreziveis, mas de todo modo conjunturais, de
uma causa mais profunda, que é estrutural,

3. Por um lado, o discurso da culpabilizacao: os professores seriam
maus profissionais, responsabilizados pelos prejuizos educacionais,
sendo, além disto, descritos também como “incompetentes”, “mal
formados” etc, em uma especie de campanha sistematica e repetida que
em tudo lembra o assédio moral. De outro, denunciando as precarias
condigbes de trabalho em extenuantes jornadas, um discurso defensivo
em que os professores seriam as vitimas, isentas assim de quaisquer
respansabilidades pelo absenteismo. De parte a parte, no entanto, algo
nos escapa — mas gue nao e incomum a nenhuma outra ocupacdo
profissional e que tem a ver com as transformagoes recentes no mundo
do trabalho, quando o desemprego é criinico, os direitos sdo
“flexibilizados" a fim de conter os custos da produtividade e a exploracao
do trabalho chega ao seu maximo. Trocando em mildos, os professores
se ressentem ao reconhecerem, de modo ineludivel, sua "proletarizacao”,
por causa dos salarios apequenados, mas também, e sobretudo, pela
profunda perda da identidade que sustentava a carreira do magistério.

Com efeito, isso encontra eco entre os professores, quando o siléncio e
rompido, dando voz a uma posicdo defensiva (e um tanto cinica) segundo
a qual a baixa remuneracao justificaria o baixo comprometimento com a
escola, como se existisse alguma relacdo mecanica e necessaria entre
“dinheiro” e “"compromissa”. A situacdo é levada ao paradoxo: ou o©
professor ndo falta porque seu salario curto receia qualguer desconto no
holerite, argumento maobilizado inclusive para ndo se aderir a uma greve;
ou — permitam-me o chiste — o professor falta porque, por tdo pouco,
“mais-valia” ficar em casa, numa versdo bastante heterodoxa da teoria
econdmica.

Também as recentes politicas publicas que, a titulo de “valorizacdo do
magistério” prometem prémios e bonus aos professores, sao a outra face
da moeda. Paga-se mais a quem tiver mais "compromisso”, isto &, ter
assiduidade e "alto desempenho no exercicio de suas funcbes”, a serem
mensuradas em exames padronizados. Aos demais professores, que nao
alcangarem tamanha “distingdo”, permanecerdc com os salarios
apertados. A valorizacdo do “mérite”, se € que distingue os "melhores”,
mantém o conjunto da categoria com salarios em nada condizentes com
a suposta "nobreza da ocupacac”, mantendo ainda inalteradas as
condigbes de trabalhao,

M3o se guer agui justificar o absenteismo por uma simples guestdo
salarial, mas por aquilo que tal posicdo revela, em primeiro lugar como
desvalorizacdo profissional: ser apenas um professor ja ndo serve de



"distingdo” a ninguém. O salario traduziria assim o baixo reconhecimento
ou baixa valorizacdo social da profissdo, indicio que também se pode
notar na baixa procura de cursos de formacdo de professores nas
universidades pelos jovens que ainda ingressardo no mercado de
trabalho. Aimagem do professor, com efeito, perdeu seu brilho: ofuscou-
se entre outras ocupacdes mais ou menos rentaveis. Trata-se pois do
reconhecimento de que vendemos, por umas poucas merrecas, nossa
forga-de-trabalho; & nossa resisténcia ao rebaixamento de custos, ndo
faltara quem aceite o "preco”, em um mundo cuja precariedade tem sido
a marca para quem vive do trabalho.

4. "Proletario” é o trabalhador indistinto, disponivel para ocupar um
“emprego”, qualquer que seja, e para o qual o patrdo o reconheca
suficientemente capaz para a execucao de uma determinada tarefa. Ou
seja, somos tao trabalhadores quanto qualguer outro operario
assalariado se ndo ha mais qualquer “distingdo” em ser professor ou
outra coisa — e eis o sentido mais entranhado dessa proletarizacdo, que
incide sobre a identidade profissional, cuja perda torna indiferente guem
esteja em sala de aula. Somos entdo forga-de-trabalho, tomada aqui sem
nenhuma especificidade "docente” e talvez porgue esta especificidade
também ja tenha se perdido.

Talvez o oficio docente tenha sofrido algo de semelhante ao que se
sucedeu antes a outros oficios quando da revolucdo industrial que,
marcadamente, deu forma a esta classe social dos proletarios. Tudo se
passa agora como se a escola se convertesse em uma fabrica, e o
trabalho artesanal perdesse lugar para a linha de producgo, [0 sugestivo
argumento que desenvolvo a partir deste ponto se deve um relato que
chegou a mim através do professor Matheus Lima, da rede publica
estadual, de uma conversa com um colega. Quanto a passagem, devo
também indicar a leitura de um precioso ensaio do professor Roberto
Schwarz, "Didatismo e Literatura” in O Pai de Familia. Sdo Paulo,
Companhia das Letras, 1989.]

No trabalho artesanal, o trabalhador era senhor de seu proprio fazer,
da habilidade técnica de que dispunha, dos meios de producdo e
finalmente do produto de seu fazer; era responsavel por todo o processo
de producdo, desde o planejamento ate a fabricagdo do produto e sua
venda. O trabalhador se reconhece na “obra”, enquanto execucado sua,
enquanto investimento de sua forca-de-trabalho, de seu engenho e
criatividade, de sua autonomia. E certo também que a producdo era
assim limitada, porgue também o artesdo & senhor de seu proprio
tempo: ele trabalha no ritmo de sua destreza e de suas possibilidades.
Essa € a experiéncia do trabalho através da qual forja sua propria
identidade.

Quando o aumento na demanda da producdo extrapola as condicbes
dadas, uma reconfiguracdo no trabalho € exigida, primeiramente com as
manufaturas, em que o processo de producdo € dividido entre varios
artesdos, divisao que culminara depois na producao fabril, nas fabricas



em gue o trabalhador tem sua forca-de-trabalho empregada sob o ritmo

das maquinas e com acelerado aumento da produtividade, Contudo, ai, o
trabalhador ja ndo & mais senhor de nada. Vende seu “tempo” em troca
de um salario, tempo pelo qual o patrao faz uso da sua forga-de-trabalho,
expropriando o trabalhador de sua propria "obra”, na qual nac mais
podera se reconhecer, expropriando-o também de seu fazer. Para as
tarefas que agora sdo exigidas, qualquer especificidade que conferia &
obra a identidade do trabalhador € esvaziada: sua destreza, habilidade
técnica, engenho ou criatividade ndo mais lhe pertencem, embrutecidas
em tarefas parciais e repetidas a exaustdo. Assim, tais tarefas podem ser
desempenhadas por qualquer um, “proletaric”, trabalhador indistinto,
massa de mao-de-obra disponivel e, portanto, barateada.

5. Ora, a recente universalizacdo do acesso a escola trouxe
obviamente um aumento na “demanda” e uma exigéncia por aceleracdo
ne ritmo da “produtividade”, ou seja, do fluxo de promocdo dos alunos
até sua diplomagdo. Novos recursos, técnicas e tecnologias estdo a
disposicao dos professores para "ensinar mais e melhor”, em apostilas,
livros didaticos, videos e toda sorte de metodologias e pedagogias. Mais
do que isto, ate: exige-se da escola uma “gestdo competente”, que faca o
trabalho render e ter qualidade e, para tanto, ha que se estabelecer
metas e objetivos, controlar cada passo, cada procedimento adotado,
monitora-los e avalia-los. Nada disso € estranho ao dia-a-dia da escola.
N3o por acaso um tal discurso educacional €, na verdade, uma
transposicao do discurso do administrador de empresas, e 0 mesmo se
repete seja em uma escola ou em uma fabrica. Esta contaminagao da
educacdo pela administragdo — ndo apenas discursiva, mas nas praticas
adotadas dentro da escola, inclusive as tediosas “dindmicas
motivacionais”, as artificiosas apologias do “espirito de equipe e trabalho
coletivo” que povoam as orientacbes técnicas dadas aocs gestores
escolares — revelardo a causa de um certo mal-estar.

Se antes o professor tinha em seu trabalho a marca de sua propria
identidade forjada pela sua experiéncia, desde sua propria formacao e
depois, no plano de aulas, nos percursos que escolhia, nos materiais e
recursos julgava mais adequados, nas avaliagbes que realizava de seu
proprio esforco e também para acompanhar a progressao dos alunos, de
modo que poderia, como o artesdo, reconhecer-se a si mesmo nos
resultados de seu trabalho, pois é ele que estabelecia as mediagbes
possiveis na relacdo com seus alunos e, portanto, seu trabalho ndo lhe
era indiferente, porgue sua pratica era carregada de um sentido "autoral”
— o sentido dessa experiéncia docente Ihe foi extorguide, como o do
operario na linha de produgao.

Ha um outro gque de antemdo planeja as aulas, que indistintamente
define percursos, materiais e recursos a serem adotados, em um ritmo
preestabelecido, como o de uma "maquina”™: & tal o efeito que podemos
observar da adocdo de apostilas, primeiramente nas escolas de redes



particulares de ensino e, agora também, nas escolas publicas. Além
disso, as avaliagbes padronizadas que nao mais se colocam na mediacao
do professor e seus alunos, mas antes guerem monitorar e controlar o
que se passa na sala de aula. O trabalho intelectual, autoral, do professor
& "desautorizado” porque esvaziado em uma rotina estabelecida alhures,
para dar conta da "produtividade” escolar. A despeito de si mesmo —de
tudo o que pensa, julga e cria, coisas que podem até servir de
"complemento curricular”, desde que dé conta antes da programacéo
que lhe € alheia — ocupa o tempo regulamentar de uma aula, repetidas e
exaustivas vezes, sob condictes em que ele mesmo € dispensavel e, sem
prejuizo "pedagogico”, substituivel por outro professor: basta saber
operar a maquina, digo, a apostila.

6. Entdo, penso que se ndo € o caso de inverter nossa questao: afinal
de contas e consideradas as atuais condigbes — por que & gue um
professor ainda vai a escola? Para além do emprego pelo gual recebe seu
salario, o que o move a ainda ser professor? — O que fica silenciado e de
dificil reconhecimento & a rendncia aquilo que, algum dia, pesou na
escolha da profissdo. O sentido da auséncia ndo € sendo de uma
resisténcia, nem sempre consciente, nem mesmo voluntaria, ao
desencanto com a escola e o ofuscamento da imagem distinta, valorada
em si mesmo e carregada de afetividade que tinhamos da profissdo de
professor. Sobrou a ocupacéo de um posto de trabalho, cujo sentido,
entretanto, so poderia residir no trabalho auténomo, livre e autoral, mas
também limitado, é certo, as estreitas relagies que este professor
poderia manter com seus alunos — mas dava-lhe garantias de
reconhecimento de si propric em seu trabalho de artesdo, tornando-se
assim imprescindivel sua presenca. A motivacdo de um professor esta
em nenhum outro lugar a ndo ser em si mesmo, quando encontra
condigbes para sua realizacao, profissional, e de sua propria identidade.
O siléncio sobre essa questdo & sintoma de um processo doloroso de
perda e culpa e também de desespero.



Ao mestre com carinho?
A dor e o prazer de ser professor

Flavia Gongalves da Silva
Professora da UFVIM

D cinema ja retratou diversas vezes algumas facetas do que e ser
professor ou o que ele pode enfrentar ao longo de sua trajetdria
profissional. Talvez o primeiro a ser lembrado (pelo menos para aqueles
gue tem mais que 30 anos) é o filme “Ao mestre com carinho”, que mostra
a determinacdo e insisténcia de um jovem professor que guer cumprir
com sua funcdo, mesmo a revelia de alunos que até agem de forma
violenta para impedir as finalidades da atividade docente. Outros filmes
também demonstram situagdes parecidas e que no final, apés muitas
brigas e sofrimentos, o professor consegue cumprir com sua fungao e os
alunos ficam agradecidos por ele ter sido persistente e ndo ter desistido
deles, tais como "Mentes Perigosas”, "Sociedade dos Poetas Mortos”,
“Escritores da Liberdade”, "Meu mestre, minha vida", entre tantos outros.

Ao assistir esses filmes, alguns podem até se sentir mais
entusiasmados a enfrentar cotidianamente o desinteresse dos alunos, a
violéncia com que muitas vezes eles se relacionam com o professor, as
inadequadas condicbes de trabalho, com a esperanca que, talvez,
alguma turma, ou alguns alunos, possam perceber o quanto o professor
lhes quer bem e que ele esta ali apenas para cumprir sua fungdo: ensinar.

No entanto, os indices preocupantes sohre o adoecimento do
professor em todo pais e os indicadores sobre o nivel de conhecimento
que os alunos vermn adquirindo na educacdo basica nos (ltimos anos,
indicam que, os filmes que talvez possam provocar mais identificacao
para os professores na atualidade, pelo menos para agueles que estdo
em processo de adoecimento, sdo "Pro dia nascer feliz” e "Entre 0s muros
daescola”.

O primeiro, uma producdo brasileira, € um documentario que mostra
entrevistas com alunos de diferentes escolas e o que eles pensam sobre a
educacdo, a escola, e a sociedade. O segundo @ um filme que revela as
tentativas pouco eficazes de um professor na Franca ao ensinar a lingua
made para uma turma pouco motivada e etnicamente heterogénea.

Apesar de aparentemente, esse texto parecer uma apologia para que
se assista esses filmes, especialmente os dois Ultimos, na verdade, a
intencao € iniciar uma reflexdo sobre um dos impactos das mazelas da
educacdo na contemporaneidade: a saude do professor.

Varios estudos revelam ha algum tempo o quanto as condicbes
objetivas de trabalho do professor, de modo geral, ndo sdo as mais
adequadas, tendo como consegléncia auséncias constantes desses
profissionais, justificadas por condicao médica ou ainda a desmotivacao,
que se expressa na qualidade das aulas lecionadas e no resultado do
processo ensino-aprendizagem nem sempre alcancados, entre outros
fatores,



Em 2005, por exemplo, no municipio de S&o Paulo, foi constatado que
os afastamentos por licencas médicas dos professores, num prazo de
dois anos, aumentaram de 18 mil para 132 mil. Esse aumento ocorreu no
periodo em gue houve mudanca na legislacdo municipal que ampliou os
dias em que o servidor poderia ficar afastado sem passar por pericia
meédica, o que possibilitou a interpretacdo de que essas licengas eram
em sua maioria forjadas, para que o servidor, no caso o professor, se
ausentasse do trabalho sem qualquer 6nus (Silva, 2007). No entanto, ha
um fato central deste problema: porgue o professor (e os profissionais
da salde na época) foi o servidor que mais solicitou afastamentos por
razdes de salide?

Em levantamento realizado no inicio de 2004 no mesmo municipio os
diagnosticos mais comuns foram aqueles relacionados a transtornos
mentais, responsaveis por 19% dos diagndsticos no ano de 2001, 20,8%
em 2002 e 26,5% em 2003. E importante destacar que as doengas sao
graves, sendo as mais incidentes, no municipio de S3o Paulo em 2003, os
transtornos mentais, especialmente depressdo, e as Lesdes por Esforcos
Repetitivos (LER) (Silva, 2007).

Isso se repetiu também no municipio de Belo Horizonte, no Estado de
Minas Gerais. Segundo Gasparini, Barreto e Assuncao (2005) em 2002,
16,3% dos afastamentos concedidos aos professores por razdes de
saude foram decorrentes de algum tipo de transtorno mental (11,7%
foram de problemas respiratorios e 48,4% nao houve especificacdo
clara).

0 jornal "0 Estado de Sdo Paulo” (2007} revelou que no Estado de Sao
Paulp, em 2005, 4 milhdes das 5,5 milhtes de faltas por motivos de
saude dos servidores publicos estaduais corresponderam a Secretaria
Estadual de Educacao. Os diagndsticos mais comuns nessas auséncias
foram, justamente, transtornos mentais e as LERs. Caso semelhante
ocorreu no Distrito Federal nos nove primeiros meses do ano de 2008,
em que foram registradas 139 mil faltas em um total de 28 mil
professores da rede, sendo os diagnosticos os mesmos identificados no
Estado e no municipio de Sdo Paulo.

Somente no primeiro semestre de 2010, o numero de licencas
médicas concedidas aos professores no municipio de S3o Paulo por
transtornos mentais correspondeu a 70% de todas as solicitagbes dessa
natureza feitas em 2009.

Em pesquisa realizada com professores de escolas particulares do
Estado de Minas Gerais, detectou-se que os principais fatores que
ocasionavam agravos a saude desses profissionais eram desgaste na
relacao professor-aluno, cumprimento de prazos, auséncia de politica de
incentivo & docéncia, excesso de alunos dentro da sala de aula e
agressdo e violéncia do aluno contra o professor (Salim, 2009). Esses
fatores também sdo identificados em estudo sobre as condices de
trabalho de professores de escolas publicas, somando a estes a ma
remuneracdo salarial e a mudanca nas politicas publicas de educacao.



Dos estudos que abordam de forma indireta a relagao salde-doenca
do professor pode-se destacar as realizadas por Novoa (1995) e Catani et
al (1997), que se referem as interferéncias que as mudancas ocorridas no
cenario educacional a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (LDB) em 1996 e as dificuldades que os professores vem
encontrando em adaptar-se a essas "novas” condigbes, que geram mal-
estar como sentimentos de culpa por ndo conseguirem realizar a
atividade tal como desejavam ou como prescrevem, sentimento de
incompeténcia, de desvalorizacio profissional e desmotivacdo.

O estudo de Codo (2002) mostrou alguns dos efeitos das condigbes
inadequadas de trabalho entre os professores, revelando que 48%
destes no Brasil tinham a chamada sindrome de burnout, que pode ser
caracterizada pela desisténcia, sobretudo emocional, da profissdo. Seu
desenvolvimento tem relacdo direta com a longa exposicao a situacoes
que sdo, para o individuo, estressantes. As aceleradas mudancas no
contexto social também s3o outros fatores que propiciam o©
desenvolvimento da sindrome de burnout, pois, o professor ndo
consegue se adaptar a tais mudancas.

Lapo e Bueno (2002), numa pesquisa feita com professores de escolas
estaduais de S&o Paulo para investigar as razées para o aumento dos
pedidos de exoneragdo, gue entre os anos de 1990 e 1995 aumentaram
em 300%, perceberam que as razdes mencionadas por Catani et al
(1997) e Névoa (2005) para o desenvolvimento do mal-estar docente se
repetem entre os participantes da pesquisa, e acrescentam como outro
fator o processo de escolha profissional.

As autoras tambem identificaram algumas etapas no processo de
abandono da profissdo, ate a exoneracdo da funcao, e entre elas estdo as
atitudes tipicas identificadas na sindrome de bumout e as faltas
recorrentes e pedidos de licencas de curta-duracdo. "O afastamento
fisico do ambiente de trabalho permite ao professor equilibrar-se atraves
do distanciamento das dificuldades geradoras dos conflitos que esta
vivenciando” (Lapo e Bueno, 2002, p. 28).

Entre os varios motivos envolvidos nas solicitagbes recorrentes de
licencas de curta-duracdo, as autoras apontam

a impoténcia para resolver os problemas cotidianos encontrados no
magistério, o que leva a um afastamento para esperar que as coisas se
resolvam através de outras instdncias. No entanto, com esses
afastamentos temporarios, a tensdo e os conflitos provocados pelas
dificuldades e pela insatisfacdo com o trabalho sao adiados; nao ha
solugdo para os problemas, apenas a fuga deles. Muitas vezes, ao
retornar, o professor, que saiu esperando que as coisas melhorassem,
encontra @ mesma situagdo, o que acaba por gerar insatisfagao ainda
maior (idem).

As pesguisas encontradas gue sinalizam alguma possibilidade de
intervencao para minimizar os impactos das condictes objetivas de
trabalho na sadde do professor ressaltam as dificuldades e os
sentimentos de inadequacdo e incompeténcia dos professores, mas
reafirmam a necessidade destes profissionais se adaptarem ao "novo



paradigma educacional” que faz parte das "novas necessidades" da
sociedade, ou ainda que ha possibilidades do professor melhorar sua
formacao com os cursos de aprimoramento profissional oferecidos por
algumas secretarias de educagdo, mas, que sao pouco aproveitadas
pelos professores.

Zagury (2006) até denuncia estas dificuldades em seus estudos,
apontando como fatores que inviabilizam a melhora na condicdo de
trabalho e vida do professor Além disso, as mudancas no contexto
educacional sdo Impositivas, sendo que primeiro muda-se os
documentos oficiais, exigindo-se uma nova postura do professor, para
depois se elaborar os cursos de formacao.

Esses cursos voltados para esse novo contexto e nova postura que o
professor deve adotar, muito pouco o auxiliam devido ao carater
prescritivo e descontextualizado da realidade e das necessidades dos
professores. Essa forma de conduzir esses cursos , além de
pedagogicamente ser pouco efetivas, leva os professores a tentarem agir
de forma ndo condizente com seus conhecimentos, possibilitando o
sentimento de "culpa” destes que, em tese, recebem formacdo, mas nao
tem "competéncia” para serem bem sucedidos em sua pratica. Ha ainda
aqueles gue defendem o fato do professor ter que se adaptar a "nova”
realidade educacional.

Outro grupo de estudos indica que, apesar de todas as condiches
objetivas adversas ao trabalho docente, cabe ao professor buscar
sentimentos e pensamentos positivos em relagdo a sua pratica
profissional para que sua salde possa ser minimamente preservada. Um
exemplo 580 as estratégias preventivas a sindrome de burnout indicadas
por Reinhold (2005), que transferem para o individuo a culpa por se
sofrimento e adoecimento:

- Lembre-se do porqué de vocé estar ensinando, do porgué de vocé
ter escolhido ser professor. Se ndo encontrar motivos convincentes ou
nao gostar de lecionar, verifique a possibilidade de mudar de profissao
{...)

- Transforme suas crengas negativas com referéncia a escola em
positivas, dizendo a si mesmo: "Eu nao preciso ser perfeito o tempo
todo” (para combater o perfeccionisma) ou: "ndo sou responsavel por
tudo o que acontece com meus alunos” (para combater o excesso de
responsabilidade).

- Busque o sentido de seu trabalho: € preciso reconhecer que o que
vocé faz é importante; diante das frustracoes e dificuldades do dia-a-dia,
procure lembrar-se da diferenca que vocé faz na vida de uma crianca ou
adolescente; seu esforgo contribui para tornar o mundo um lugar melhor
(Reinhold, 2005, p. 76-77)

Em filmes como "Ao mestre com carinho” esses pensamentos podem
até se tornar realidade no final, mas, sera que isso acontece em todas as
situacbes? E qual o custo de energia para o professor conseguir ter todos
esses pensamentos quando na verdade sua realidade se aproxima mais
coma a retratada no filme “Entre os muros da escola™?



Na verdade, o que essas estratégias, em geral, sugerem, & a
possibilidade do professor conseguir, sozinho, sair do "lago de lama” que
o cerca, tal como o Barao de Munchalisen fez consigo mesmo, puxando a
si e seu cavalo pelos proprios cabelos. Em algumas situagCes, essas
estratégias até podem amenizar o sofrimento do professor, mas de modo
muito efémero e sem qualguer solucdo para a origem do problema.

Quando se propde ao individuo a necessidade de se adaptar a
realidade, sem oferecer-lhe outra possibilidade, mesmo quando se
identifica as mazelas dentro desta, cai-se no erro de ndo responsabilizar
também a forma como a organizacdo da atividade ocupacional é
estruturada para atribuir apenas ao individuo a “culpa” pelo seu
sofrimento e adoecimento.

Silva (2007) investigou a condicdo da salide do professor do municipio
de 530 Paulo, especificamente a estrutura da atividade profissional, as
condicbes encontradas pelos docentes para executa-la e a relagio desta
com o desenvolvimento psicoldgico dos professores.

A investigacao revelou que as condicbes inadequadas e alienantes
encontradas pelos professores para executar sua atividade estavam
ocasionando adoecimentos relacionados, principalmente, com as
emogbes e sentimentos desses profissionais (estresse, labirintite,
depressdo) gerando também outras doencas ou o agravamento das ja
existentes. Esses agravos a saude levaram os professores a dependerem
de medicamentos para aliviar suas dores e sofrimentos, seja por
prescricdo médica ou por auto-medicacdo.

Percebeu-se também distanciamentos entre os significados da
educacao presentes nas politicas publicas (facilitador do conhecimento)
e os sentidos que a atividade docente tinha para os professores
estudados (transmitir conhecimento), e esse fato propiciava a eles
intenso sofrimento psiquico, que, em alguns casos, se manifestava
fisicarmente.

Messe aspecto identificou-se a dissociagao entre o trabalho prescrito
{ser facilitador da aprendizagem), o trabalho idealizado (ser transmissor
do conhecimento) e o trabalho realizado pelo professor (ineficacia na
transmissdo e fadlitacdo da aprendizagem). Desta dissociacado, a autora
concluiu que a atividade docente & contraditoriamente constituida entre
prazer e sofrimento.

0 prazer vem quando se alcanca as finalidades da educacao do ponto
de vista do professor, das complexas acbes que compdem a atividade
docente, do contato com muitas pessoas, especialmente os alunos. Isso
porque os alunos podem aprender o que & ensinado, mas também
ensinam o que se aprende so nas e pelas relagbes com outras pessoas.

O sofrimento vem da impossibilidade do mesmo de concretizar os fins
da atividade profissional desejadas por ele, ou das dificuldades
enfrentadas para que estas sejam alcancadas, da desvalorizacdo
profissional, do desrespeito, das condicfes inadequadas para o exercicio
profissional. O sofrimento € determinado pela forma como cada
professor apropria-se e objetiva-se nessas (e dessas) condices objetivas



da profissao, e esses processos de apropriacao e objetivagao, dependem
também das condigbes subjetivas de cada profissional,

Mas, & importante ser ressaltado que o fato do alcance das finalidades
da atividade poder garantir maior aproximacao entre os sentidos e os
significados da atividade (coincidéncia entre atividade prescrita e
atividade realizada), nao significa que eles ndo se distanciem e que o
trabalhador nao possa vir a sofrer ou adoecer em decorréncia de sua
profissao. Isso porque para conseguir alcancar suas finalidades, isso
ocorre sob intenso esforgo, que pode desgasta-lo até o adoedimento.

Assim, guanto maior for a consciéncia do individuo em relacdo a sua
atividade e a insercdo desta na sociedade, maiores sdo as possibilidades
dele controlar @ si mesmo & ao mundo que o cerca. Mesmo assim, o
individuo ndo ficara totalmente livre das condicies que levam ao
adoecimento, ja que estas sdo decorrentes, no caso da atividade
ocupacional, da alienacao imposta e promovida socialmente pela propria
organizacdo e producdo social, sendo necessaric modificar esta
estrutura {que ocorrera na medida que outras esferas sociais também
forem alteradas).

O sofrimento e o adoecimento dos trabalhadores podem ser
entendidos como um repadio do psiquismo pelas imposictes e condigbes
a eles oferecidas para exercerem a profissdo, assim como muitos
movimentos sociais e de trabalhadores repudiam tal situacdo. Modificar
tal situacao implica ndo apenas em acbes isoladas dos professores ou de
alguns estudiosos e profissionais da saude, mas numa agdo coletiva em
que cada pessoa envolvida no processo educacional tem suas
responsabilidades. Isso ndo significa que “se cada um fizer a sua parte,
as coisas melhoram”. Nao se pode reduzir a educacdo, tampouco a
compreensao do proprio processo de sofrimento e adoecimento como
soma de partes, e sim como processos constituidos por mediaces
complexas, coletivas e historicamente determinadas.

Apesar desse cenario nada amistoso para a atuacdo docente, a
realizacdo das finalidades da atividade docente motivam muitos
professcres a continuar, pois encontram alunos que os reconhecem por
sua importancia, valor e competéncia profissional. No entanto, é
desejavel que experiéncias como "Ao mestre com carinho” e "Escritores
da Liberdade” sejam possiveis, mas sem tanto sofrimento do professor,
como esses mesmos filmes revelam.
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